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Solicitud de Servicio 
 
Código del Proyecto Nombre del Proyecto 
HTT MNG MTY 
A457 

Haztutienda – MN DEL GOLFO 

Solicitud # Nombre de la Solicitud Fecha de Solicitud 
 Requerimientos MN DEL GOLFO 27/01/2019 

Solicitado Por Revisado Por Autorizado Por Asignado A: 
Javier Fortanelly Marco Del Valle  Javier Fortanelly Haztutienda 

 
 

Descripción de los Cambios 
1. Mostrar una etiqueta diferente para las ofertas con un descuento menor a 10%. 
2. Cambiar la prioridad de mostrar los productos en un listado. 
3. Crear un carrusel administrable por categoría. 
4. Solo mostrar el flujo de cotización para pedidos con envío fuera de zona de entrega. 
5. Permitir ingresar cupón de descuento y certificado de regalo en el carrito de compras. 
6. Cambiar el diseño y estructura del flujo de compra. 

 
Prioridad Impacto Esfuerzo 

Estimado (Hrs) 
Fecha de 
Entrega 

Costo 

Medio Bajo 
 

102  “Por Definir” $5,610.00 USD 

Listado de Componentes Afectados 
Componentes que estarán siendo afectados por la solicitud de cambio: 
 

1. Front de Comercio. 
2. BackOffice del Comercio. 

 

 

Descripción Detallada de los Cambios 
 
ID Descripción Prioridad Esfuerzo 
1 Mostrar una etiqueta diferente para las ofertas con un 

descuento menor a 10%. 

Se debe ajustar la lógica del Front de la Tienda para que permita 
mostrar una nueva etiqueta con la leyenda “Precio especial” 
únicamente para los productos que cuenten con un descuento 
menor al 10%. 

Consideraciones: 

Alta 8 horas 
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1. La regla aplica para todas las secciones de la Tienda 
donde se muestren productos con Ofertas. 

2. Se debe conservar la etiqueta actual para los productos 
con un descuento igual o mayor a 10%. 

3. Se debe eliminar la etiqueta que indica el porcentaje de 
descuento en los productos con descuento menor a 10%. 

 
2 Cambiar la prioridad de mostrar los productos en un listado. 

En la sección de listado de productos se debe ajustar a lógica para 
mostrar los productos en el siguiente orden como default: 

Orden por defecto: 

1. Mostrar los productos con Oferta de menor a mayor precio. 
2. Mostrar los productos con Precio Especial de menor a 

mayor precio. 
3. Mostrar el resto de productos de la categoría de menor a 

mayor precio. 

Consideraciones: 

1. Se conserva la funcionalidad actual de los botones que 
permite al usuario el ordenamiento de menor a mayor 
precio y de mayor a menor precio. 

 

Alta 8 horas 

3 Crear un carrusel administrable por categoría. 

Se debe ajustar la funcionalidad en el BackOffice del servicio que 
permite asignar un producto como destacado de la siguiente 
manera: 

Al ingresar a esta sección deberá mostrar en la tabla de productos 
destacados una columna que indique si el producto se muestra 
como destacado de manera general o bien en cual categoría 
especifica se mostrará como destacado. 

Al hacer clic en “Insertar” mostrara el formulario de que permite 
programar un producto como destacado. En este formulario se 
mostrará arriba de listado de productos una lista desplegable que 
permita seleccionar la categoría de la cual se desea elegir 
productos. 

Consideraciones: 

1. La lista desplegable “Categorías” muestra por defecto la 
opción General la cual muestra todos los productos y que 
permite seleccionar los destacados que se muestran de 
manera general en la Tienda. 

2. En caso la categoría seleccionada cuente con 

Media 16 
horas 
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subcategorías deberá mostrar una segunda lista 
desplegable que permita seleccionar la categoría de la 
cual se desea elegir productos. 

3. En listado de productos se muestra el nombre de la 
categoría o subcategoría a la cual pertencen como 
destacados (No el anidamiento es decir 
categoría/Subcategoria) 

4. Se limita la funcionalidad a dos listas desplegables de 
categorías para poder seleccionar cuales productos desea 
mostrar como destacados en dichas categorías. 

Una vez elegidos los diferentes productos destacados por 
categoría, en el Front del servicio (Tienda) una vez que un cliente 
seleccione ver los productos de alguna categoría o subcategoría le 
mostrara al inicio del listado de los productos un carrusel con los 
diferentes productos seleccionados por el administrador para la 
categoría previamente seleccionada por el cliente. 

 
4 Mostrar flujo de cotización para pedidos con envío fuera de 

zona de entrega. 

En el flujo de compra cuando un cliente ingrese o cuente con una 
dirección de envío predefinida que se encuentre fuera las zonas de 
entrega a domicilio deberá mostrar el flujo únicamente de 
cotización. 

Se puede verificar el diseño de la propuesta en el siguiente enlace: 
https://www.figma.com/file/grHMooUTnX2VBK38cHdMDL/Mn-del-
golfo-(fast-checkout)?node-id=0%3A1  

Consideraciones: 

1. No importa el tipo de productos (cotizables/venta) de el 
cliente ingrese a su carrito, siempre que su dirección de 
entrega se encuentre fuera de zona de entrega se 
mostrara este flujo. 

2. Se conserva la funcionalidad actual: si un cliente agrega a 
su carrito al menos un producto cotizable el pedido 
completo se realiza únicamente bajo cotización sin 
importar la dirección de entrega que tenga el cliente 
previamente ingresada o guardada por defecto. 

 

Alta 8 horas 

5 Permitir ingresar cupón de descuento/certificado de regalo en 
el carrito de compras. 

En la pantalla del carrito de compras donde se muestra el listado 
de productos que el cliente tiene listos para su compra se debe 
mostrar las opciones que permitan al cliente ingresar un cupón de 
descuento y/o certificado de regalo en caso de contar con alguno 
de ellos. 

Baja 12 
horas 
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Se puede verificar el diseño de la propuesta en el siguiente enlace: 
https://www.figma.com/file/grHMooUTnX2VBK38cHdMDL/Mn-del-
golfo-(fast-checkout)?node-id=0%3A1  

Consideraciones: 

1. La funcionalidad de poder ingresar un cupón de descuento 
y/o certificado de regalo desde el flujo de compra 
permanecen por si el cliente desde el carrito flotante 
decide ir directo a pagar en lugar de pasar por su carrito de 
compras. 

6 Cambiar el diseño y estructura del flujo de compra. 

Se realizará un rediseño de la estructura y componentes que 
conforman el flujo de compra de acuerdo a la propuesta que se 
puede verificar en el siguiente enlace: 

https://www.figma.com/file/grHMooUTnX2VBK38cHdMDL/Mn-del-
golfo-(fast-checkout)?node-id=0%3A1  

 

Alta 30 
horas 

7 Formularios de Registro 

Se debe integrar en los formularios de dirección de envío los 
siguientes campos adicionales: 

Entre Calles (2 textbox) 
Referencias de dirección (1 textbox) 
Quien recibe (1 textbox) 
 

Baja 8 horas 

8 Códigos de Seguimiento 

Se realizará la integración de códigos de seguimiento especiales 
para Google Ads y Google Analytics solicitados por Espacios de 
México. 

Nota: Se encuentra pendiente nos envíen el detalle del mismo. 

Baja 8 horas 

9 WS de Pedido 

Se debe integrar en el WS de Pedido que se envíe el método de 
pago de acuerdo con la siguiente tabla: 

1. FirstData. 
a. "Credito" - Tarjeta de crédito. 
b. "Debito" - Tarjeta de débito. 

2. MercadoPago. 
a. "Efectivo" - Para pagos en oxxo. 
b. "Transferencia" - Para pagos vía transferencia 

electrónica. 

 

Baja 4 horas 
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Condiciones Comerciales 

• La cantidad de horas correspondientes a la solicitud de servicio se descuentan de la 
poliza de horas de desarrollo activa del cliente.  

• La cotización contempla todo lo descrito en descripción detallada de los cambios y 
documentos anexos mencionados en dicha sección. 

• Cualquier cambio o nuevo requerimiento se cotiza por separado. 
 

La presente orden de trabajo es reconocida y aceptada por: 
 

       
EBCOMM Soluciones S.A. de C.V. (www.haztutienda.com) se reserva el derecho de revisar o 
anular esta cotización si los servicios requeridos exceden los servicios contemplados en este 
documento. La firma de este documento indica la completa aceptación de lo que éste incluye. 
 

EBCOMM Soluciones S.A. de C.V.   
(www.haztutienda.com) 

MN del Golfo S.A. de C.V. 
MN del Golfo 

Firma: 

 
 
 
 
 

Firma:  

Nombre
: Marco Del Valle Nombre: Javier Fortanelly 

Fecha:  Fecha:  


